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Partner werden bei

Der Lackdoktor!
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Als Lizenz-Partner von Der Lackdoktor profitieren Sie von einem bewährten Geschäftskonzept, das 

bereits viele Male erfolgreich umgesetzt wurde!

Der Lackdoktor wurde 1997 in München gegründet. Das Ziel war und ist innovative 

Reparaturmethoden für Schäden an Fahrzeugen anzubieten. Mit einem Netzwerk aus stationären 

Werkstätten und mobilen Service-Fahrzeugen wird diese spezielle Handwerks-Dienstleistung direkt 

vor Ort beim Kunden und in der Werkstatt ausgeführt.

Der Lackdoktor ist in Deutschland einer der führenden Anbieter von Smart Repair Dienstleistungen 

und baut seine Position weiter aus. Partizipieren Sie vom Erfolg unseres Konzeptes. Wir unterstützen 

Sie in allen fachlichen und vertrieblichen Themenfeldern, bei der Finanzplanung Ihres Standortes und 

dem konkreten Start vor Ort. Wir suchen bundesweit Partner, die mit unserer innovativen 

Werkzeugausstattung in Ihrer Region einen erfolgreichen „Der Lackdoktor – Betrieb“ eröffnen wollen.

Das Geschäftskonzept1
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Unsere Werkstatt und innovative Ausstattung2
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Smart Repair steht für Small to Medium Area Repair technology: Der Lackdoktor bietet dem 

Kunden einen Service bei dem lediglich die beschädigte Stelle und nicht das gesamte Bauteil 

repariert wird. Dadurch sparen die Kunden von Der Lackdoktor Zeit und Geld!  

Beispiel: Eine Parkdelle in der Tür wurde früher gespachtelt und lackiert. Die Kosten dafür 

liegen bei ca. 400- 600 EUR und einer Reparaturdauer von 2-3 Tagen. Mit dem speziellen 

Werkzeug und der Technologie von Der Lackdoktor werden solche Dellen am Auto 

herausgezogen bzw. wegmassiert, kosten nur ca. 100 EUR und dauern ein paar Minuten.

Das Gleiche gilt bei beschädigten Leder- oder Polstersitzen sowie angefahrenen Alufelgen. Der 

Lackdoktor verfügt über die erforderliche Ausrüstung diese Schäden schnell und qualitativ 

hochwertig zu bearbeiten. 

Der mobile Service hat bei dieser Dienstleistung die Geschäftskunden, wie Autohäuser, 

Autovermietungen, Leasinggesellschaften im Fokus, wobei sich bei der Gewinnung von 

Privatkunden eine kleine Reparaturwerkstatt empfiehlt.

Smart Repair – unser Alleinstellungsmerkmal3
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Im einzelnen könnten folgende Tätigkeiten durchgeführt werden:

- Entfernung von Kratzern und Steinschlägen

- Bearbeitung von Stoßstangen

- Reparatur von Lackschäden

- Dellenentfernung ohne lackieren

- Hagelschadenreparatur

- Alufelgenreparatur

- Beseitigung von Schäden an Leder und Polster

- Beseitigung von Schäden am Armaturenbrett

- und vieles mehr…

Wir beziehen alle unsere Verbrauchsmaterialien direkt von spezialisierten Herstellern und 

können unseren Partnern Top Konditionen einräumen!

Smart Repair – unser Alleinstellungsmerkmal
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Smart Repair – unser Alleinstellungsmerkmal

vorher-nachher Bilder
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Geschäftskunden:

• Autohäuser: Autohäuser sind eine unserer Hauptzielgruppen und werden intensiv von uns 

gemeinsam bearbeitet. Alleine der Bereich Gebrauchtfahrzeuge und Leasingrückläufer ist 

ein sehr großes Geschäft! 

 Kundennutzen: Wir übernehmen für die Autohäuser einen schnellen Service vor Ort und 

bieten ALLES AUS EINER HAND!

 Autovermietungen

 Kundennutzen: gepflegte PKW sind hier ein Erfolgskriterium. Dabei unterstützen wir mit 

einem schnellen und flexiblen Reparaturservice vor Ort.

 Kleine bis große Unternehmen mit Fuhrpark: Es gibt zahlreiche Unternehmen die über 

einen kleinen oder großen Anteil von Firmenfahrzeugen verfügen. 

 Kundennutzen: Ob optisch für den Vertriebsmitarbeiter oder bei den Fahrzeugen, die an 

die Leasinggesellschaft oder Autohäuser zurückgegeben werden ist die Smart Repair

Reparatur vor Ort im Gewerbegebiet eine nachgefragte Dienstleistung. 

Unsere Kunden und der Kundennutzen!4
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 Privatkunden: Privatkunden schätzen einen schnellen und günstigen Smart Repair Dienst 

und vertrauen hier auf eine Marke! Der Lackdoktor!

 Kundennutzen:  Die Beseitigung von kleineren Lackschäden, Beulen etc. schnell und 

zuverlässig und vor allen Dingen deutlich günstiger als eine umfangreiche Reparatur in 

einer Lackiererei oder Kfz-Werkstatt.  Weiterhin übernehmen wir Unfallinstandsetzungen 

mit Sachverständigen, Lackierereien und Versicherungen, wie gewohnt: 

ALLES AUS EINER HAND

Unsere Kunden und der Kundennutzen!
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Was sagen unsere Partner5

Als ich 2005 den Schritt in die Selbstständigkeit wagte,  stelle ich 

heute noch fest, war es meine beste  Entscheidung.  Auch 

die Zusammenarbeit  mit dem Lackdoktor zahlt sich jeden Tag aufs 

Neue aus. Es gibt bestimmt günstigere  Anbieter! Aber ob die einen 

bei Problemen und Erreichbarkeit genauso  unterstützen glaube ich 

eher weniger. Heute kann ich voller Stolz sagen: Gut, dass ich in 

diese Ausbildung etwas mehr investiert habe, denn ich bin ständig 

auf dem neusten Stand  der Farbtechnologie und mir wird mit Rat 

und Tat immer geholfen, wenn ich mal ein Problem habe. Somit hat 

sich für mich bis heute eine freundschaftliche  Geschäftsbeziehung 

entwickelt,  die durch nichts zu ersetzen  ist. Ebenso kann ich den 

Lackdoktor  mit meinen  Fertigkeiten unterstützen, wenn  mal ein 

Techniker für bestimme Veranstaltungen etc. gebraucht  wird und 

dabei darf ich die Firma „Der Lackdoktor“ mit präsentieren. Besten 

Dank an das Team von Der Lackdoktor!

Mike Saleske
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Was sagen unsere Partner5

Obwohl völlig fachfremd,  entschloss ich mich im Sommer  1999

Lackdoktor zu werden. Dank einer ausgezeichneten Schulung, 

optimaler  Betreuung  während  des  Firmenaufbaus und  qualitativ 

hochwertiger Arbeitsmaterialien entwickelte sich aus einer geplan-

ten Halbtagsbeschäftigung  schnell  ein  ausgefüllter  Vollzeitjob. 

Seit Beginn meiner Tätigkeit werde ich ständig  über Neuerungen 

auf dem Laufenden gehalten und profitiere so vom Know-How der 

Der Lackdoktor-Zentrale.

Volker Wagner
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Erfolgreicher Partner werden

 Systemleistungen: spezielle Reparatursysteme, 

Training und Weiterbildung in den Bereichen 

Materialien, Werkzeuge, Vertrieb, Buchhaltung etc.

 Marketing: Homepage-Darstellung Ihres Profils, 

Arbeitskleidung im Der Lackdoktor-Look, Fahrzeug-

beklebung, Infomappen für Kunden, Werbemittel, 

Geschäftspapier, Vorlagen Presseberichte, 

 Telefonhotline für technische Fragen

 Umfangreiche Software mit individualisiertem 

Marketingmaterial, einem ganzjährigen 

Redaktionsplan mit Werbemaßnahmen, dem direkten 

internen Austausch mit anderen Kollegen aus 

anderen Regionen u.v.m.

 Sehr interessante Verdienstmöglichkeiten

 Gebietsschutz

 Unterstützung beim Aufbau

 Eigenkapital ab 10.000 EUR

 Investitionen : das Komplett-Paket-

Reparatursysteme 19.990 zzgl. Fahrzeug

 Einstiegsgebühr 4.900 EUR einschl. Marketingpaket

 Lizenzgebühr 6 % der Nettoumsatzerlöse 

mindestens 250 EUR

 Marketinggebühr 3% der Nettoumsatzerlöse 

Das All-inclusive-Paket für Ihre Selbständigkeit

6

Reparatursysteme:

 Lackiersystem: zur professionellen Beseitigung von 

Lackschäden an Kunststoff- und Metallteilen an 

Fahrzeugen in Profi-Qualität

 UV-Grundiersystem: zur schnellen 

Oberflächenbearbeitung

 Dellenentfernungsset

 Leder- und Polsterreparaturset
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 Sie übernehmen ein erfolgreich erprobtes Geschäftsmodell.

 In einer mehrstufigen Ausbildung erfahren Sie umfangreiches Smart Repair- und 

Unternehmer-Know-how aus den Bereichen Technik, Produkte, Vertrieb und Organisation.

 Sie bekommen ein komplettes Startpaket, die erforderlichen Reparatursysteme und 

regelmäßige Vorschläge für Werbemaßnahmen 

 Im praktischen Handbuch haben wir für Sie detailreich alle Arbeitsschritte und -abläufe 

gesammelt und die erfolgsrelevanten Prozesse herausgearbeitet

 Sie haben gute Möglichkeiten für die Expansion und können überdurchschnittlich 

verdienen.

 Zusätzlich erhalten Sie auch ein Marketingpaket für den Start in der Region und den 

Aufbau eines festen Kundenstamms.

 Wir stellen Ihnen auf Wunsch einen umfangreichen Backoffice-Service zur Verfügung.

Ihr Vorteil als Partner7
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Ihr Profil – Ihre Anforderungen8

Der Einstieg als Lackdoktor ist für jeden möglich, der über etwas handwerkliches Geschick 

verfügt. Durch den mobilen Einsatz ist der Kapitalbedarf und die laufenden Betriebskosten 

gering. Unsere Techniker kaufen sich eine Lizenz für unsere Geschäftsidee. Lizenzgeber ist die 

DerLackdoktor GmbH. Unsere Betriebe treten  alle unter Der Lackdoktor auf. Der Lackdoktor-

Vertriebspartner verpflichtet sich, die Marke und das System nach innen und außen  

entsprechend zu präsentieren. Er nimmt im Rahmen seiner Möglichkeiten an allen Schulungen, 

Trainings- und Informationsveranstaltungen teil.

Partnerschaft bedeutet über Jahre eine enge, vertrauensvolle Zusammenarbeit. Deshalb 

erwartet  Der Lackdoktor von seinen Vertriebspartnern einige Grundvoraussetzungen:

 männlich/weiblich 25-55 Jahre alt

 Körperlich gesund und fit

 handwerklich geschickt und eine vertriebsorientierte Ausrichtung

 Unternehmerische Denkweise

 Kaufmännische Grundkenntnisse vorteilhaft 

 Gute Deutschkenntnisse und kommunikativ
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Wie funktioniert der Lizenzvertrieb? 

Auf der einen Seite gibt es einen Lizenz-Geber, der ein durchdachtes und erfolgreich erprobtes

Konzept verkauft und auf der anderen Seite einen Lizenz-Partner, der bereit ist dafür eine 

Einstiegsgebühr sowie für die Nutzung des Know hows und für die Betreuung eine laufende Gebühr 

zu bezahlen. Durch dieses Geschäftsmodell der Arbeitsteilung erhält ein Lizenz-Partner die 

Möglichkeit in ein funktionierendes Geschäft einzusteigen, mit der Zusage, es gemäß den 

konzeptionellen Vorgaben zu betreiben. Jeder Lizenz-Partner tritt auf dem Markt als selbstständiger 

Unternehmer auf und muss dementsprechend unternehmerisch handeln um langfristig erfolgreich zu 

sein. Wichtig ist, dass eine Win-Win Situation entsteht und beide Vertragspartner von der 

Zusammenarbeit profitieren.

Die Gründung eines Lizenzbetriebes als Lizenz-Partner minimiert das Gründungsrisiko enorm. 

Statistisch ist erwiesen, dass Unternehmensgründungen im Franchising/Lizenz-Verbund nur in 6% 

aller Fälle innerhalb der ersten 5 Jahre scheitern – verglichen mit ca. 40% der „konventionellen“

Existenzgründungen ,die mit einer eigenen Idee, ohne geprüftes Konzept, ohne im Vorfeld und 

während der ersten Jahre entsprechende fachliche Unterstützung abrufen zu können, in einem Markt 

neu starten. Deshalb nutzen Sie jetzt Ihre Chance sich mit einem erfolgreich erprobten Franchise-

Konzept mit besonders guten wirtschaftlichen Perspektiven in einem neuen Markt selbstständig zu 

machen. Unser Geschäftskonzept bietet Ihnen ausreichend Freiraum Ihr Unternehmen aufzubauen 

und zu expandieren.

Franchise- / Lizenzvertriebskonzepte allgemein9
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1. Bewerbung und Erstgespräch 

Wir wollen Sie gerne persönlich kennenlernen und benötigen in einem ersten Schritt von Ihnen 

einen kurzen tabellarischen Lebenslauf sowie zum Erstgespräch einen Nachweis, dass Sie 

über das erforderliche Eigenkapital verfügen.

2. Schnuppertag

Wir geben Ihnen die Gelegenheit uns und unser Konzept in der Praxis kennenzulernen. Es ist 

wichtig, dass Sie unsere Dienstleistung praktisch erleben und nur dann die nächsten Schritte 

mit uns gehen, wenn Sie sich 100%ig sicher sind, dass Ihnen diese Tätigkeit mindestens die 

nächsten 5 Jahre Spaß macht und Sie begeistert! Vor dem Schnuppertag senden wir Ihnen 

zum Schutz unseres Konzeptes eine Geheimhaltungserklärung.

3. Vertragsgebiet

Sobald Sie sich nach dem Schnuppertag für eine Partnerschaft mit Der Lackdoktor entschieden 

haben, sichern wir Ihnen für die nächsten Schritte schon einmal Ihr Vertragsgebiet. Weiterhin 

werden wir Sie mit Hilfe unserer Fachleute bei dem Thema Finanzierung unterstützen. 

Ihr Weg bis zum Start10
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4. Businessplan für die Finanzierung

Unsere Fachleute unterstützen Sie bei der Erstellung Ihres Businessplans und begleiten Sie auf 

Wunsch auch bei den Gesprächen mit den Banken, damit Sie alle möglichen Förderprogramme 

für die Gründung Ihres Unternehmens nutzen können.

5. Schulung - Training 

Sie starten mit einer 1 wöchigen Schulung in unserer Hauptverwaltung und Schulungszentrum 

in Landsham bei München. Im Anschluss sind Sie zur Einarbeitung bei einem unserer 

langjährigen Partner. Sie lernen Schritt für Schritt die Arbeitstechniken, Produkte und Abläufe 

kennen und werden auf die Führung Ihres Geschäftes in allen Bereichen vorbereitet. 

6. Start

Wir unterstützen Sie intensiv in der Eröffnungsphase und stehen Ihnen mit unserem Know how

bei allen wichtigen Entscheidungen zur Verfügung. Bei den ersten Kundenterminen werden Sie 

von uns vor Ort bei der Kundenansprache betreut. 
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7. Marketing

Sie erhalten Zugang zu allen wichtigen Werbemitteln und bekommen auf unserer Homepage 

einen eigenen Bereich mit der Darstellung Ihres Profils und der Kontaktdaten. Wir unterstützen 

Sie auf Wunsch mit unserem Backoffice Paket bei den Themen Buchführung und Verwaltung, 

wodurch Sie rund 20-50% Zeit sparen, die Sie effektiv für die Reparaturen nutzen können.

Mit unserem Softwaretool stehen Ihnen alle Möglichkeiten für die Erstellung und Umsetzung der 

Marketingpakete sowie zum  Austausch mit anderen Partner-Betrieben zur Verfügung.

8. Lieferanten

Sie profitieren von unseren Exklusivverträgen mit den führenden Lieferanten unserer Branche.

9. Kunden- und Gebietsschutz

Sie erhalten von uns das Exklusivrecht, Namen und Marke Der Lackdoktor zu nutzen. 

Weiterhin bekommen Sie einen Gebietsschutz!

10. Weiterbildungen

Wir bieten Ihnen und Ihren Mitarbeitern regelmäßige Weiterbildungen an, in denen wir Sie 

insbesondere in den Bereichen: Reparaturtechniken, Produkte oder Vertrieb schulen. 
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Beispiele* für Umsätze und Verdienstmöglichkeiten

Bei nur 2 Reparaturen  

durchschnittlich 

am Tag á 120 EUR 

Netto

Können Sie einen 

Monatsumsatz von 

ca. 5.280 EUR 

erwirtschaften 

Beispiel A

Und unterm Strich sind 

Sie mit rund 2.600 EUR 

Gewinn vor Steuern 

bereits deutlich in der 

Gewinnzone

Bei nur 4 Reparaturen  

durchschnittlich 

am Tag á 120 EUR 

Netto

Können Sie einen 

Monatsumsatz von 

ca. 10.560 EUR 

erwirtschaften 

Beispiel B

Und unterm Strich 

bleiben Ihnen rund 

7.500 EUR 

Gewinn vor Steuern 

Bei nur 6 Reparaturen  

durchschnittlich 

am Tag á 120 EUR 

Netto

Können Sie einen 

Monatsumsatz von 

ca. 15.840 EUR 

erwirtschaften 

Beispiel C

Und unterm Strich 

bleiben Ihnen rund 

12.500 EUR 

Gewinn vor Steuern 

*Die Beispiele beruhen auf reine Schätzwerte. Die Rentabilität eines Geschäftes hängt im Wesentlichen von der Umsetzung des Lizenzpartners vor Ort ab und der 

Gewinn vor Steuern kann u.a. durch den Einsatz von Mitarbeitern beeinflusst werden. 

11



DerLackdoktor GmbH • Gewerbestraße 5 • 85652 Landsham

Tel. 089 / 904 900 50 • Fax.: 089 / 904 80 712 • E-Mail: info@derlackdoktor.de • www.derlackdoktor.de
20

Ihr Ansprechpartner

Jesper Mathiesen

DerLackdoktor GmbH

Gewerbestraße 5

95652 Landsham

Fon 089/904 900 50

Fax 089/904 807 12

Email: info@derlackdoktor.de

Internet: www.derlackdoktor.de
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Hauptverwaltung und 

Schulungszentrum 

in Landsham bei München


